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Автоматически созданное описание]Общество с ограниченной ответственностью «Долголетие»
Адрес: 197136, г. Санкт-Петербург, ул. Малая
Посадская , д. 7/4, литер А, пом. 2 Н - офис 1
Эл.почта: centr-dolgoletie@mail.ru
Телефон: 8 (812) 671-01-70




Политика в отношении обработки персональных данных в ООО «Долголетие»
1. Общие положения
· Наименование Оператора: Общество с ограниченной ответственностью «Долголетие» (ООО «Долголетие»).
· Цель документа: Определение порядка обработки и защиты персональных данных в ООО «Долголетие», обеспечение соблюдения законодательства РФ.
· Правовая основа: Федеральный закон № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральный закон № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ», Постановление Правительства РФ № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных», Гражданский кодекс РФ, Трудовой кодекс РФ.
· Сфера действия: Политика распространяется на всех сотрудников ООО «Долголетие», имеющих доступ к персональным данным.
2. Состав обрабатываемых персональных данных
Медицинский центр обрабатывает следующие категории данных:
· Данные пациентов (основной массив):
· ФИО, дата и место рождения, пол.
· Паспортные данные, адрес регистрации и проживания.
· Контактная информация (телефон, e-mail).
· ИНН.
· СНИЛС.
· Специальные категории данных: информация о состоянии здоровья, диагнозах, результатах обследований, лабораторных и инструментальных исследований, назначенном лечении (т.е. все медицинские данные, составляющие врачебную тайну).
· Биометрические данные видеонаблюдения.
· Данные сотрудников: обрабатываются в соответствии с трудовым законодательством.
· Данные контрагентов (поставщиков, партнеров).
3. Цели обработки персональных данных
· Для пациентов:
· Регистрация для оказания медицинских услуг.
· Запись на прием к врачу.
· Непосредственное оказание медицинской помощи, постановка диагноза, назначение и контроль лечения.
· Взаимодействие со страховыми компаниями в рамках программ ДМС.
· Информирование о состоянии здоровья, результатах анализов, акциях и услугах центра (только с согласия субъекта ПДн).
· Выполнение требований законодательства в сфере здравоохранения и оборота ПДн.
4. Правовые основания обработки персональных данных
· Для пациентов:
· Письменное добровольное согласие субъекта ПДн на обработку его персональных данных (включая специальные и биометрические категории). Это основной документ, который подписывается при первом обращении.
· Федеральный закон № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан» (в части обработки данных для целей оказания медицинской помощи и соблюдения врачебной тайны).
· Заключение и исполнение договора на оказание медицинских услуг.
· Для сотрудников: Трудовой договор, Трудовой кодекс РФ.
5. Принципы и условия обработки персональных данных
Обработка осуществляется на следующих принципах:
· Законности и справедливости.
· Обработки только тех данных, которые необходимы для заявленных целей.
· Обеспечения точности и актуальности данных.
· Конфиденциальности и безопасности.
· Сроки хранения данных определяются в соответствии с законодательством. Медицинская документация хранится не менее 5 лет.
6. Права субъекта персональных данных
Каждый пациент (субъект ПДн) имеет право:
· На доступ к своим персональным данным.
· На уточнение (исправление) своих данных.
· На уничтожение своих данных, если они являются неполными, устаревшими или недостоверными.
· На отзыв согласия на обработку персональных данных. Важно: Отзыв согласия может сделать невозможным дальнейшее оказание медицинских услуг.
7. Меры по обеспечению безопасности персональных данных
ООО «Долголетие» принимает все необходимые организационные и технические меры для защиты данных от несанкционированного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения.
· Назначение ответственного за обработку ПДн.
· Издание локальных нормативных актов.
· Ознакомление сотрудников с положениями по защите ПДн под подпись.
· Использование защищенных информационных систем, сертифицированных СКЗИ (средств криптографической защиты информации), если это требуется по уровню защищенности.
· Регулярное обучение и проверка знаний сотрудников.
· Ограничение доступа к помещениям и базам данных.
· Обязательство о неразглашении врачебной тайны, которое подписывают все медицинские работники.
8. Трансграничная передача данных
Трансграничная передача персональных данных не осуществляется, если это не является необходимым для лечения пациента и не предусмотрено отдельным соглашением.
9. Заключительные положения
· Политика является общедоступной и размещается на официальном сайте ООО «Долголетие» в сети Интернет.
· Контроль исполнения настоящей Политики осуществляется ответственным за обработку ПДн.
· Все разногласия подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации.
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